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MISSION
Il presente documento rappresenta la “missione” che si & data PROGECO ENGINEERING SRL, esprimendo le motivazioni che
stanno alla base, la ferma volonta del vertice aziendale a perseguire gli obiettivi posti, la consapevolezza dei risultati auspicati e
le responsabilita da assumere.
Al fine di assicurare la concreta attuazione di questi concetti, PROGECO ENGINEERING SRL si € dotata di un Sistema di Gestione
Integrato, basato sulle norme UNI EN ISO 9001, UNI PdR 74 e UNI PdR 125.
La realizzazione degli obiettivi fissati, anche attraverso la Politica, sara possibile attraverso la scrupolosa e puntuale applicazione
di quanto riportato nelle Procedure Aziendali, che definiscono e descrivono il Sistema di Gestione Integrato.
La Direzione di PROGECO ENGINEERING SRL € impegnata a perseguire la piena realizzazione e la continua evoluzione del Sistema
di Gestione Integrato al fine di consolidare e migliorare I'immagine della azienda, attraverso la dedizione e la professionalita di
tutto il personale aziendale
La Politica di PROGECO ENGINEERING SRL del Sistema di Gestione Integrato costituisce un riferimento fondamentale ed essenziale
per tutti i partecipanti alla vita organizzativa della Societa e per tutti coloro che, esterni all’organizzazione, intrattengono a vario
titolo con essa rapporti.
Il campo di applicazione delle attivita di PROGECO ENGINEERING SRL rimane in linea e coerente con quanto definito negli anni
passati: “Progettazione architettonica, strutturale, impiantistica ed infrastrutturale di opere civili anche in modalita BIM,
direzione lavori e coordinamento per la sicurezza”.
La condivisione di detti principi e la loro concreta attuazione, anche grazie alla costante ricerca dell'evoluzione culturale e
professionale dei propri collaboratori, sono divenute tratti distintivi dell’identita aziendale di PROGECO ENGINEERING SRL
fortemente consapevole di operare in un territorio nel quale ha costituito da decenni un punto di riferimento.
Intento della Direzione Aziendale e raggiungere la soddisfazione di tutte le parti interessate rilevanti nel rispetto dei principi di
uno sviluppo sostenibile che non penalizzi le risorse e le generazioni future anche compatibilmente con gli obiettivi dettati
dall’Agenda 2030.

POLITICA DI GESTIONE DEL RISCHIO

PROGECO ENGINEERING SRL conduce periodicamente una analisi del rischio ed opportunita a partire dalla conoscenza

approfondita del contesto di riferimento e delle parti interessate coinvolte in rapporto ai fattori interni ed esterni rilevanti al fine

di individuare le minacce ed opportunita insite in ciascun processo organizzativo. Per favorire il raggiungimento di tale obiettivo,

la Direzione di PROGECO ENGINEERING SRL si assume i seguenti impegni:

e definire, riesaminare, mantenere costantemente aggiornate ed appropriate agli scopi dell'organizzazione le linee strategiche
di sviluppo definite nella presente Politica;

e raggiungere gli obiettivi di budget, un incremento occupazionale e/o tecnologico;

e assicurare il costante progresso e I'espansione della propria Organizzazione;

e mettere a disposizione le risorse necessarie per lo svolgimento ed il controllo delle attivita e per il loro miglioramento
continuo;

e ottemperare a tutti i propri obblighi di conformita;

e comunicare, all'interno della propria Organizzazione, i propri intendimenti e obiettivi, tramite la diffusione della presente
Politica in modo che sia compresa e sostenuta a tutti i livelli dell'organizzazione

POLITICA GESTIONE DELLE RISORSE INTERNE
Il personale costituisce il principale patrimonio di PROGECO ENGINEERING SRL ed & fondamentale che il ruolo delle Risorse
Umane acquisti sempre piu valore all'interno dell’azienda.
| massimi livelli di produttivita della nostra azienda sono raggiungibili mediante I'operato di personale integrato e motivato.
L'azienda adotta dei sistemi di formazione professionale, metodi di incentivazione e di responsabilizzazione per ottenere il
risultato desiderato. Anche gli aspetti riguardanti il posto di lavoro, la sicurezza sul posto di lavoro e gli strumenti di lavoro in
dotazione al personale aziendale hanno la loro importanza: PROGECO ENGINEERING SRL, si preoccupa nel predisporre e
migliorare le condizioni operative garantendo il migliore comfort disponibile e sicurezza per i propri dipendenti.
| processi di selezione e assunzione del personale sono gestiti con la massima trasparenza tenendo in considerazione parametri
oggettivi in termini di formazione, abilita ed esperienza, in relazione alla funzione da ricoprire. La parita di trattamento e principio
condiviso all'interno dell’azienda.
Nel corso degli anni PROGECO ENGINEERING SRL continua ad investire sulla crescita professionale del personale mediante corsi
di formazione atti a migliorare le conoscenze e le competenze professionali. Oltre alla formazione di natura "professionale"
specificamente orientata a migliorare |'operativa delle funzioni aziendali, si € lavorato internamente anche sulla formazione di
natura "istituzionale" per diffondere la conoscenza delle norme ISO per cui l'azienda si & certificata e per ovviamente mettere in
pratica processi e modalita operative conformi a dette norme.
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POLITICA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO E CUSTOMER SATISFACTION

La soddisfazione del cliente costituisce uno dei valori primari di PROGECO ENGINEERING SRL. L'impegno costante e continuo a
migliorare I'efficacia e I'efficienza di forniture di servizi ai clienti e raggiungibile mediante il mantenimento di un atteggiamento
professionale, serio e preciso verso i clienti.
L'elevato livello di soddisfazione del cliente ¢ la sfida giornaliera che PROGECO ENGINEERING SRL cerca di migliorare attraverso
la fidelizzazione del cliente, la professionalita del personale aziendale e la qualita dell’offerta.
Per raggiungere tali fini, la Direzione di PROGECO ENGINEERING SRL ha individuato le seguenti linee strategiche, validi per I'intera
organizzazione:
e erogare servizi conformi ai requisiti stabiliti dal cliente ed idonei a soddisfare le sue esigenze;
e monitorare costantemente i fornitori al fine di avere sensibilita, controllo e monitoraggio sulla propria “filiera”;
e mantenere la massima puntualita di erogazione dei servizi al cliente;
e assicurare al cliente la massima flessibilita nell’erogazione dei servizi ed il massimo supporto per la risoluzione dei reclami.
e Migliorare I'efficienza del processo digitalizzato di programmazione, progettazione, produzione, esercizio e manutenzione

delle infrastrutture attraverso una metodologia di Gestione dei Progetti BIM (Building Information Modeling).

POLITICA PER LA PARITA DI GENERE
PROGECO ENGINEERING SRL crede nel valore di trattare tutte le persone in modo dignitoso, equo e inclusivo; riconoscendo e
valorizzando le diversita; inoltre ritiene che fornire pari opportunita e promuovere una cultura dell'inclusione sia fondamentale
per il successo dell'azienda e il benessere delle proprie persone. A tal fine si impegna a sviluppare un ambiente di lavoro
improntato alla meritocrazia e al benessere individuale, aperto al confronto e alla collaborazione, in cui ognuno puo sentirsi
accolto, rispettato e libero di esprimere sé stesso.
All'interno di questo insieme di principi e valori si genera la presente Politica che indirizza I'azienda a perseguire la Parita di
Genere concretizzando misure specifiche a livello culturale e organizzativo a favore delle pari opportunita con lo scopo di:
e sostenere a tutti i livelli la diffusione di una cultura basata sul rispetto reciproco delle diversita e delle pari opportunita;
e garantire, nello svolgimento del nostro lavoro, rispetto, pari opportunita, equita e meritocrazia per ogni persona;
e adottare misure che favoriscano I'effettiva parita tra uomini e donne nel mondo del lavoro;
e sviluppare azioni concrete per migliorare il work-life balance dei suoi lavoratori, in tutte le fasi della vita personale e
professionale della persona;
e promuovere politiche di welfare a sostegno del “lavoro silenzioso” di chi si dedica alla cura della famiglia, nel rispetto del
comma 1 art. 3 della Costituzione (uguaglianza formale);

POLITICA DEI VALORI (CODICE ETICO)

PROGECO ENGINEERING SRL agisce sempre con la massima trasparenza, chiarezza ed onesta nel gestire i rapporti di lavoro con
clienti, con fornitori e, in generale con il mondo esterno, basandosi su valori morali e professionali che il management ha
trasmesso a tutti i dipendenti.

Per consolidare questo aspetto, e stato stilato un Codice Etico che riassume i valori comportamentali che 'azienda richiede al
proprio personale nel rispetto dei principi costituzionali di parita ed uguaglianza e regola il complesso di diritti e responsabilita
che l'azienda assume espressamente nei confronti di coloro con i quali interagisce nello svolgimento della propria attivita.
L’Organizzazione crede nel valore del lavoro e considera la legalita, la correttezza e la trasparenza dell’agire presupposti
imprescindibili per il raggiungimento dei propri obiettivi economici, produttivi e sociali.

IMPEGNO DELLA DIREZIONE
La Direzione Generale di PROGECO ENGINEERING SRL ritiene che lo strumento principale per concretizzare in modo adeguato la
presente Politica sia il mantenimento e l'applicazione di un Sistema di Gestione Integrato conforme ai requisiti delle Norme UNI
EN ISO 9001, UNI PdR 74 e UNI PdR 125.
La Direzione della PROGECO ENGINEERING SRL ha adottato obbiettivi per gli indicatori gestionali in maniera da analizzare il
mantenimento di buon livello commerciale e produttivo in relazione ai valori degli indicatori di gestione risorse umane e qualita.
La Direzione considera la presente Politica il quadro di riferimento per la gestione del proprio Sistema di Gestione Integrato e per
I'annuale riesame dei propri obiettivi specifici.
E precisa responsabilita di ogni collaboratore osservare le norme della presente Politica, del Codice Etico, e delle procedure
stabilite nell’lambito del Sistema di Gestione Integrato. Il mancato rispetto di detto corpo disciplinare costituisce violazione di
obblighi contrattuali e trova la sua sanzione disciplinare nelle procedure del contratto di lavoro.

La Direzione Generale

Rocchetta Tanaro (AT), 19 gennaio 2026 Mirko Ponzo e Corrado Ponzo




